
Informationen zur Verarbeitung deiner Daten  
(Ticketpersonalisierung – Gäste & Crew, GET-Armbänder) 
Wer ist für die Verarbeitung verantwortlich und wer 
Datenschutzbeauftragter? 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 

Airbeat One GmbH 
Geschäftsführer: Sebastian Eggert, Christian Diekmann, Benedikt Alder 
 Paulstraße 2 
 19249 Lübtheen, Deutschland 
E-Mail: support@me-events.de 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichst du wie folgt: 

 Name: Steffen Grabowski 
 E-Mail: info@grabowski-beratung.de 

Welche Daten verarbeiten wir von dir und woher stammen diese? 

Zu den verarbeiteten Daten gehören insbesondere dein Name, deine E-Mailadressen, Ticketangaben 
sowie Protokolldaten, die im Zusammenhang mit der Einlösung deines Tickets entstehen. Wir haben 
deine Daten von der Institution erhalten, die dich zu unserem Event eingeladen hat. Dies kann 
beispielsweise ein Partner sein, der für uns Tickets verlost hat oder eine Behörde, die dir den Zutritt 
ermöglichen möchte. Sollte es sich bei dir um ein Crewmitglied handeln, hast du uns deine Daten 
selbst zur Verfügung gestellt. 

Im Rahmen der Personalisierung deines Tickets, kannst du uns weiter auch selbst ggf. abweichende 
Angaben zur Verfügung stellen (bspw. eine andere E-Mailadresse oder einen anderen Namen). 

Weiter werden im Rahmen der Nutzung des Personalisierungslinks automatisiert Meta- und 
Kommunikations- sowie Protokolldaten erhoben. 

Nach Prüfung deines Tickets erhältst du ein Armband, dass du im Rahmen der Zutrittskontrollen 
innerhalb des Geländes nutzen kannst, um Zutritt zu erhalten. Weiter kannst du es mit einem 
Guthaben aufladen und sodann auf dem Event damit bezahlen. Im Rahmen der Nutzung des 
Armbands werden Protokolldaten (z.B. Wann hast du wo Zutritt erhalten?), Zahlungs- sowie 
Abrechnungsangaben (z.B. Guthaben, Angaben zum Konsum, Zeitpunkt der Transaktion) erhoben. 

Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir deine 
Daten? 

Zweck der Verarbeitung deiner Daten ist es, dir ein personalisiertes Ticket zu erstellen sowie dir den 
Zutritt zu dem Event und einzelne Eventbereiche zu ermöglichen. Die Erhebung von Meta-, 
Kommunikations- und Protokolldaten erfolgt zum Zwecke der Sicherheit unserer Systeme – etwaige 
Daten werden beispielsweise in Form von Logfiles automatisiert durch unsere Server erhoben. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner Daten sind berechtigte Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO. Unsere berechtigten Interessen sind insbesondere die zuverlässige Zutrittskontrolle & -
ermöglichung sowie die Sicherheit unserer Systeme. 
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Sollte es sich bei dir um ein Crewmitglied handeln, ist die Verarbeitung deiner Daten ggf. auch zur 
Erfüllung des mit dir geschlossenen Vertrages erforderlich und erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO. 

Solltest du dein Armband mit einem Guthaben aufladen und damit auf dem Event bezahlen, 
verarbeiten wir deine (Abrechnungs-)Daten im Rahmen der Vertragserfüllung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO. Zweck ist es, dir einen komfortablen Zahlungsvorgang zu ermöglichen. 

Weiter verarbeiten wir deine Daten auch, um unseren steuerlichen Aufbewahrungspflichten 
nachzukommen. So müssen wir beispielsweise nachweisen, wem wir warum einen kostenfreien 
Zutritt ermöglicht haben und Rechenschaft darüber ablegen, welche Einnahmen wir erzielt haben. 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung in diesem Zusammenhang bildet Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. 

Wer hat Zugriff auf deine Daten? 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Mitarbeiter Zugriff auf deine Daten, die 
jenen zwingend zur Erfüllung ihrer Aufgaben benötigen.  

Auch der technische Dienstleister, der uns das Personalisierungssystem zur Verfügung stellt, hat 
Zugriff auf deine Daten. Dies ist die In2Event B.V. mit Sitz in den Niederlanden. Wir haben mit dem 
Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO geschlossen. Im Rahmen der 
Tätigkeit des Dienstleisters erhält auch der Webhoster des Portals notwendigerweise Zugriff auf 
deine Daten (Amazon Web Services). 

Auch der Anbieter, der unser Zutrittskontroll- und Abrechnungssystem zur Verfügung stellt, erhält 
Zugriff auf deine Daten. Dies ist die Global Event Technologies GmbH & Co. KG aus Deutschland. 
Auch mit diesem Anbieter haben wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO 
geschlossen. 

Weiter kann es sein, dass uns betreuende Dienstleister im Bereich der Buchhaltung Zugriff auf deine 
Daten erhalten (z.B. Steuerberater). Auch unsere Buchführung prüfende Finanzämter, haben ggf. 
Zugriff auf die Daten. 

Welche Datenschutzrechte hast du? 

Du kannst unter der o. g. Adresse Auskunft über die zu deiner Person gespeicherten Daten verlangen. 
Darüber hinaus kannst du die Berichtigung oder die Löschung deiner Daten verlangen. Dir kann 
weiterhin ein Recht auf Einschränkungen der Verarbeitung deiner Daten sowie ein Recht auf 
Herausgabe der von dir bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zustehen. Verarbeiten wir deine Daten zur Wahrung berechtigter 
Interessen, kannst du dieser Verarbeitung aus Gründen, die sich aus deiner Situation ergeben, 
widersprechen. Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die deine Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. Du hast das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

Wo kannst du dich beschweren? 

Du hast die Möglichkeit dich mit einer datenschutzrechtlichen Beschwerde an den o.g. 
Datenschutzbeauftragten oder an eine zuständige Datenschutzbehörde zu wenden.  

Wie lange speichern wir deine Daten? 



Grundsätzlich löschen wir deine Daten, sobald der Zweck der Verarbeitung erfüllt ist. Aufgrund 
steuerrechtlicher Vorgaben sind wir verpflichtet, steuerlich relevante Angaben für bis zu 10 Jahre 
aufzubewahren. Sobald die Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind, werden deine Daten gelöscht.  

Bist du verpflichtet uns deine Daten bereitzustellen? 

Du bist nicht verpflichtet uns deine Daten zur Verfügung zu stellen. Die Bereitstellung erfolgt 
freiwillig. Solltest du deine Daten jedoch nicht bereitstellen, können wir dir keinen Zutritt zum Event 
ermöglichen. 

Informationen zu eingesetzten Cookies auf der Personalisierungswebsite 

Die Website zur Personalisierung deines Tickets nutzt Cookies. Dies sind kleine Textdateien, die es 
uns ermöglichen, Informationen in deinem Browser zu speichern und für den späteren Abruf 
vorzuhalten. Wir setzen ausschließlich technisch notwendige Cookies ein. Der Einsatz erfolgt auf 
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist die Sicherheit sowie 
optimale Funktionalität unserer Website. 

Hier eine kurze Erläuterung der eingesetzten Cookies: 

Name Speicherdauer Zweck 
AWSALBCORS 7 Tage Bereitstellung von Lastausgleichsfunktionen. 
AWSALB 7 Tage Bereitstellung von Lastausgleichsfunktionen. 
i2eCsrfCookie 2 Stunden Bietet Schutz vor Hackern. 
i2eSession Ende der Session Speichert eine für die Sitzung notwendige, 

eindeutige ID / Session. 
 

Stand:  07.07.2024 


